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SISSEJUHATUS JA TAUST
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TI RAKENDAMISE ÄRIVAJADUS
PROTSESSIARENDUSE KOLM SAMMU
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TI RAKENDAMINE PROTSESSIDE ARENDAMISEL
TI ASENDAB / VÕIMENDAB TÖÖTAJAT

• (Tööstus)ettevõtja eesmärgiks on olla 
efektiivsem, kvaliteetsem, täpsem 
konkurentsivõimelisem, … . 

• Tehisintellekt on üheks (oluliseks, aga 
mitte ainsaks) tööriistaks, mis seda teha 
võimaldab.

PROTSESSIDE TÕHUSTAMISE 
MEETODID

TEHIS-
INTELLEKT
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Raporti eesmärgiks on tuua lühiülevaade TI rakendamisest Eesti tööstustes ning tuvastada 
peamised kitsaskohad, millele Tehisaru ja aju komisjoni töös tähelepanu pöörata.

• 8 intervjuud/vestlust:

• AIRE

• Ülikoolide esindajad (2)

• Ettevõtjad (2)

• Lahenduste pakkujad (2)

• Konsultandid

• AIRE strateegia ja tegevuskava.

• Enam kui 40 TI-teemadel nõustatud tööstusettevõtet.

• Pidev suhtlus ja koostöö kõigi ökosüsteemi osalistega.

RAPORTI KOOSTAMISE TAUST



TI TÖÖSTUSES – 
Hetkeolukord
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• ”Õhinapõhine” teadlikkus tänu 
LLM-idele ja AIRE-le on hea.

• Spetsiifiline teadlikkus endiselt 
madal.

TI RAKENDAMINE EESTI TÖÖSTUSTES

• Töötaja tasandil ad hoc LLM-
ide kasutamine üha levinum.

• Kasutamise initsiatiiv töötaja, 
mitte ettevõtja, poolt.

• Reeglina puudub poliitika ja 
reeglid.

• Protsessi tasandil TI 
rakendamine pole üldiselt 
levinud (on erandeid!)

• TI rakendamine ärimudeli/-
strateegia osana – hetkel 
näited puuduvad.

HETKEOLUKORD

TEADLIKKUS TAKTIKALINE
RAKENDAMINE

STRATEEGILINE
RAKENDAMINE
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TÖÖSTUSETTEVÕTETE ÖKOSÜSTEEM TI VAATES
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TÖÖSTUSE SPETSIIFILISED TI-LAHENDUSED
ÖKOSÜSTEEMIS  OSALEJATE  ROLL ID



TI TÖÖSTUSES – 
Hinnang
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1. On olemas erinevad TI-lahendusi pakkuvad erasektori tegijad.

2. AIRE on teinud ära tänuväärse töö TI-teadlikkuse tõstmiseks Eesti 
tööstusettevõtetes. 

3. Tugiorganisatsioonid ja katusorganisatsioonid on TI olulisusest teadlikud ja 
tegelevad ka tööga teadlikkuse tõstmiseks.

4. Olemas mõned toetusskeemid TI lahenduste arendamiseks (RUP, AIRE 
demoprojektid).

MIS ON HÄSTI?
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1.   Puuduvad tööstustele suunatud standardlahendused või prototüübid

• Kättesaadavad on pigem üldotstarbelised TI-lahendused, nagu chatbot’id ja LLM-tehnoloogial 
põhinevad rakendused.

• Tööstustele suunatud tehisintellekti lahenduste loomine on enamasti rätseplahendus. Sh ka 
AIRE projektides.

• Ainsaks erandiks võib pidada puidutööstusele suunatud TI-põhist puidu kvaliteedi hindamise 
lahendust, mis on lähemal poolstandardsele lähenemisele.

• Valdav enamus Eesti tööstusettevõtetest on väikesed ning ei oma kas piisavaid 
finantsvahendeid või/ja andmeid neile sobiva TI lahenduste väljatöötamiseks.

PEAMISED PROBLEEMID JA KITSASKOHAD (1)
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2. Teadlikkuse faasis palju tegijaid, aga vähe süsteemsust

• Puudub nö üks standardne koht, kust tööstusettevõte saaks kompaktset ja süsteemset infot 
TI kohta.

• Erasektori koolitajad katavad peamiselt LLM-idega seotud teemasid – üldine inspiratsioon, 
tarkvarad, promptimine, jms. Tase on kõikuv.

• (Tööstus)ettevõtjad ei tea, mida nad ei tea. Palju avastamata maad.

PEAMISED PROBLEEMID JA KITSASKOHAD (2)
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3.    Strateegilisel tasandil TI rakendamine on lapsekingades

• Puuduvad oskused, teadmised või ambitsioon TI rakendamise planeerimiseks ja 
ettevalmistamiseks äristrateegia või –mudeli tasemel.  

• Andmete kvaliteet ettevõtetes jätab soovida. Ka kvantiteet.

• Kohati püütakse TI-d rakendada seal, kus tõhusama lahenduse pakuks protsesside 
optimeerimine või valmis tarkvaralahendused.

PEAMISED PROBLEEMID JA KITSASKOHAD (3)



SOOVITUSED
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1. Tööstusettevõtetele suunatud AI teadmistebaasi loomine (sh taksonoomia, 
terminoloogia jms) ja uuendatuna hoidmine. Vt ka https://ai.gov.uk/knowledge-
hub/

2. Tööstustes rakendatavate standardlahenduste identifitseerimine ja nende 
loomise toetamine. Prototüüpide loomine.

3. Digitaliseerimise kui TI rakendamise eeldustegevuse riiklik finantseerimine.

4. TI ärilise rakendamise spetsialistide palkamise toetamine.

5. Tugistruktuuride ja katusorganisatsioonide harimine/toetamine TI-ga
seonduvates teemades.

SOOVITUSED/MÕTTED

https://ai.gov.uk/knowledge-hub/
https://ai.gov.uk/knowledge-hub/
https://ai.gov.uk/knowledge-hub/
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